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 عبدالرحمن فرحان اسماعيل

 

aismail@zu.edu.jo 

 تكنولوجيا معلومات الأعمال/كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية

 الرتبة الاكاديمية:
 ..مساعد أستاذ..

 العضويات:
 الخاصة الزرقاء جامعة/  الأعمال معلومات تكنولوجيا رئيس. 6 .6
 

 العلمية: المؤهلات
 نظم المعلومات الادارية ، الفلسفة في دكتوراه  .6

  1889| مينيابوليس ، مينيسوتا ، الواليات المتحدة األمريكية | سبتمبر  جامعة كابيالا  
 الحاسوب علمماجستير في   .1

 6991جامعة نورث إيسترن إلينوي | شيكاغو ، إلينوي ، الواليات المتحدة األمريكية | مايو  
 الحاسوب علمبكالوريوس في   .3

 6901جامعة نورث إيسترن إلينوي | شيكاغو ، إلينوي ، الواليات المتحدة األمريكية | ديسمبر  
 

 الأهداف المهنية:
 هذا يف ماهرين محترفين ليصبحوا وتمكينهم الطلاب إلهام ، المعلومات تكنولوجيا في كأستاذ التفوق 

  .التكنولوجي الابتكار في والمساهمة المعرفة لتعزيز مؤثرة أبحاث إجراء مع ، المجال

 الخبرات التدريسية:
6.  

 3002أغسطس  الى  - 3002مارس  من
جامعة فينيكس ، شيكاغو تيسير الدورات الجامعية عبر اإلنترنت وفي  محاضر 

،  SM شبكات :الحرم الجامعي في نظم المعلومات اإلدارية. وشملت هذه الدورات

وتحليل وتصميم األنظمة ، واألعمال اإللكترونية ، وإدارة مشاريع تكنولوجيا 
 المعلومات ، وأنظمة التشغيل
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1.  
 3002سبتمبر   - 3002فبراير 

بالتوجيه والمشاركة في تصميم  قمت ردن ية ، إربد ،الاالاردناليرموك جامعة 
وتقديم الدورات التدريبية التي تتناول البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات ، وتطوير 

األنظمة وتحليلها ، وإدارة األعمال اإللكترونية ، وإدارة تكنولوجيا المعلومات 
 لمشاريع ، واإلنترنت وتقنيات الويباالستراتيجية ، وإدارة ا

3.  
 3002يونيو   - 3000أبريل 

ستراير ، فيرجينيا ، الواليات المتحدة األمريكية  جامعة أستاذ مساعد على اإلنترنت
بتوجيه وتسهيل دورات اإلدارة وأنظمة المعلومات الحاسوبية عبر اإلنترنت.  قمت

خبير في الموضوع مسؤول عن إنشاء مناهج للدورات التدريبية المختلفة عبر 
 .dlaobkclaB اإلنترنت باستخدام بيئة التعلم عبر اإلنترنت من

ينترال ، فينيكس ، أريزونا ، الواليات المتحدة أستاذ مساعد على اإلنترنت نورث س 3002ديسمبر   - 3002نوفمبر   .1
 األمريكية توجيه طالب الدكتوراه في الدورات المتعلقة بنظم المعلومات

5.  
 3002سبتمبر   - 3000أكتوبر 

تخصصات نظم  تدريسردن استاذ مساعد جامعة الزيتونة الاردنية ، عمان ، ألا
المعلومات اإلدارية وإدارة األعمال. تشمل الدورات: مقدمة عن نظم المعلومات 

اإلدارية والمتقدمة ، التجارة اإللكترونية ، إدارة المعرفة ، تطبيقات الكمبيوتر في 
األعمال التجارية ، أنظمة إدارة قواعد البيانات ، إدارة المشاريع ، وتحليل وتصميم 

 . النظم

1.  

 الان  - 3002مبر سبت

الزرقاء الخاصة ، جامعة  الأعمال معلومات تكنولوجيارئيس قسم  -أستاذ مساعد 
الزرقاء ، الاردن العمل جنبًا إلى جنب مع القيادة التربوية للكلية والجامعة للحفاظ 

زارة بالمعايير التي توفرها و استناداعلى مستويات عالية من التعلم وممارسة التعليم 
العالي. التوجيه واالكتتاب لتطوير المناهج. توجيه أعضاء هيئة التدريس  التعليم

دارات بالقسم في موضوع / مستوى تخصصهم. إجراء وقيادة اجتماعات إلا
المتكررة. إرشاد الطالب الجامعيين في الدورات ذات الصلة بنظم المعلومات 

 .اإلدارية

 
 الابحاث المنشورة والمقبولة للنشر:

 السنة والاصدار جهة النشر البحثعنوان  
6.  Impact of Marketing Innovation on 

Building Customer Loyalty:(A Field Study 
on Customers of Pioneers Paper and 
Carton Industries in Jordan) 

International Arab Conference on 
Information Technology (ACIT),  3030    13-1    

1.  Social Customer Relationship 
Management Capabilities And 
Performance: Moderating Social Media 
Usage Among Smes Jordanian 

Decision Sciences  2021  
8-25 (S2), 1  

3.  Investigating the Mediating Role of 
Organization’s Sustainability in The 
Relationship between Using Greening 
Technology Information Tools and 
Organization’s General Performance 

Economic -Review of Applied Socio
 Research 

2020 
84-19 (1), 75 

1.  Assessing the relationship between the 
Internet, radio frequency identifier 
(RFID), and information technology (IT) 
flexibility: A correlational study and 
findings 

ProQuest 
2009.  

3356368.  
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5.  Assessing the Impact of Greening 
Information Technology Tools and 
Technologist on Organizational Systems 
Sustainability in Service Companies 

Global Journal of Economics and 
Business  

2022 
658-12 (5), 649 

1.  Success Factors and Potential Problems in 
Applying of Enterprise 
Resource Planning (ERP) Systems 

European Journal of Business and 
Management 

2015 

SSN 2222-2839 
(Online) Vol.7, 

No.18,  
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